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GUANAJUATO Registro de Tramites y Servicios
Goblerno dat Sstade - Secrataris de Municipio de Valle de Santiago, Guanajuato

HOMOCLAVE ! VS-SP-DL-01 | FECHA DE ACTUALIZACION | 10-mar-22
1. NOM Y DESCI L TRAMITE O SERVICIO.
Servicio de leccion de Residuos Solidos Urbanos

Los municipios tienen a su cargo las funciones de manejo integral de Residuos Solidos Urbanos, que consiste en la I tralado , i y su disposicion final.
lll. MODALIDAD.

Presencial

[ ENTO DICO DE LA EXIS L ITE O SERVICIO.

LGPGIR ART. 10.- Los municipios tienen bajo sucargo las funciones de manejo integral de residuos solidos urbanos, que consiten en la r i6n, traslado, y disposicion final, conforme a las

igui facultades del Regl de Limpia.

IV. DECRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE O DEBE REALIZARSE EL TRAMITE O SERVICIO Y PASOS PARA LLEVARLO A CABO.

Toda persona que sea hab del io de Valle de Santiago . Gto; tienen derecho a recibir el servicio de recoleccion de Residuos Solidos Urbanos.

PAsSOS
1.-Ser habitante del Municipio de Valle de Santiago. Departamento de Limpia

2.- Solicitar el servicio de recoleccién por medio de una llamada telefonica o en su caso de forma

3-.Una vez siende usuario beneficiade del servicie ticnen cl derecho de proporcionar una flirma o

V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS.

SI EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION, CERTIFICACION, AUTORZACION O VISTO
BUENO SERALAR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE LO EMITE.

1.- Ser habit del M de Valle de

-~ io una Jial a teletonica © en su caso de forma escr

3-. Permiso de Uso de Suelo de Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Z-Una vez siendo €] Uusuario benericado del servicio, ene el derecho de proporcionar una firma o nombre de
f id icio t jado

Vi. ESPECIFICAR S| EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR OTRO MEDIO.

El servicio se puede solicitar de forma presencial, llamada telefonica y/o solicitud escrita.

Vil. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO.

FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO

No aplica No aplica

VIil. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.

Verificacion y/o cumplimiento de haber brindado el servicio de recoeccion de residuos solidos.

IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO.

NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Martin Mendoza Lépez 4566431360

X. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O SERVICIO. FIGURA JURIDICA QUE APLICA A SU RESOLUCION

3a5dias Afirmativa Ficta l Negativa Ficta

XI. PLAZO DE PREVENCION POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPAL.

No aplica

PLAZO PARA QUE EL SOLICITANTE CUMPLA CON LA PREVENCION.

Vo aplica

XILMONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS Y/O FORMA DE

CALCULO. ALTERNATIVAS PARA REALIZAR EL PAGO

Gratuito No aplica

XIil. VIGENCIA DE LA RESOLUCION QUE SE EMITE.

No aplica

XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

El Municipio de Valle de Santiago debe de proporcionar el servico de limpia de forma oportuna para los cuidadanos

XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O SERVICIO Y SUS DOMICILIOS

DEPENDENCIA O ENTIDAD Servicios Publicos

AREA O DEPARTAMENTO Departamento de Limpia

DOMICILIO (S) Insurgentes 70, Col El Sacorro

XV1, HORARIO DE ATENGION AL PUBLICO.

Lunes a Viemes de 9:00 a 16:00 horas

XVIii. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE DOCUMENTOS Y QUEJAS.

DOMICILIO (S) E. Carranza 27, Zona Centro

TELEFONO (S) 456 106 01 72

GCORREO ELECTRONICO ) serviciospublicos@valledesantiago.gob-mx

LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO

DEPENDENCIA

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

Contraloria Municipal

4566430067

contraloria@valledesantiago gob.mx

XVIIl. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE W

S0 T o
# i\ . 4 Sy

NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR

Mach n mun,r(oL)

AOpC (e

SELLODELADIRECCION. . . "
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M pio de Valle de Santiago, j
DEINTUSO ELONGNHUD SUSREMLIVIE
HOMOCLAVE | VS-SP-DL-02 | FECHA DE ACTUALIZACION { 10-mar-22
I. NOMBRE Y DESCRI! DEL TRAMITE O SERVICIO.

Servicio de Recoleccion de Resid: Solidos Zona Rural
Los municipios tienen a su cargo las funciones de manejo integral de Residuos Solidos Urbanos, que consiste en la recoleccion, tralado , mantenimiento y su disposicion final.

III. MODALIDAD.

Presencial
llll. FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENCIA DEL TRAMITE O SERVICIO.

LGPGIR ART. 10.- Los municipios tienen bajo sucargo las funciones de manejo integral de residuos solidos urbanos, que consiten en la recoleccién, traslado, mantenimi y di icion final, conforme a las
i facultades del R de Limpia.

IV. DECRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE O DEBE REALIZARSE EL TRAMITE O SERVICIO Y PASOS PARA LLEVARLO A CABO.

Toda persona que sea habitante del municipio de Valle de Santiago , Gto; tienen derecho a recibir el servicio de recoleccion de Residuos Solidos en zon rural.

PASOS
1.-Ser habi del Municipio de Valle de Santiago.
2.- Solicitar el servicio de recoleccion por medio de una llamada telefonica o en su caso de
3-.Una vez siendo usuario beneficiado del servicio tienen el derecho de proporcionar una firma
SI EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION, CERTIFICACION, AUTORZACION O
V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. VISTO BUENO SENALAR LA DEPENDENCIA © ENTIDAD QUE LO EMITE.
1.- Ser habitante del Municipio de Valle de Santiago Departamento de Limpia

p SGIIC Ef el servicio de recoleccion por medio de una lamada telefonica 6 en sU caso de forma escrita o
3-. Permiso de Uso de Suelo de Desarrollo Urbano v Obras Pliblicas
F.- Una vez siendo el usuario benericado del Servi ICIO, Tiene el BEYEC"O ae proporcionar unafirma o nombre de

conformidad cop el servicio b
Vi. ESPECIFICAR SI EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR OTRO MEDIO.
El servicio se puede solicitar de forma presencial, llamada telefonica y/o solicitud escrita.
Vil. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO. FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO

No aplica No aplica
Viil. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.

Verificacién y/o cumplimiento de haber brindado el servicio de recoeccion de residuos solidos.

IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO.

NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Martin Mendoza Lopez 4566431360

X. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O SERVICIO. FIGURA JURIDICA QUE APLICA A SU RESOLUCION

cada 12 dias Afirmativa Ficta ] Negativa Ficta X

XI. PLAZO DE PREVENCION POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPAL. No apl
o aplica

PLAZO PARA QUE EL SOLICITANTE CUMPLA CON LA PREVENCION.

TR TToTE T
m;o DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS Y/O FORMA DE ALTERNATIVAS PARA REALIZAR EL PAGO

No aplica

Gratuito No aplica

Xili. VIGENCIA DE LA RESOLUCION QUE SE EMITE.

No aplica

XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

El Municipio de Valle de Santiago debe de proporcionar el servico de limpia de forma oportuna para los cuidadanos

XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O SERVICIO Y SUS DOMICILIOS
DEPENDENCIA O ENTIDAD Servicios Publicos

AREA O DEPARTAMENTO Departamento de Limpia

DOMICILIO (S) Insurgentes 70, Col £l Socorro

XVI. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO.
Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas

XVIi. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE DOCUMENTOS Y QUEJAS.

DOMICILIO (S) E. Carranza 27, Zona Centro
TELEFONO (S) 456 106 0172

blicos

CORREO ELECTRONK‘.O (s) serviciosp valledesantiago.gob-mx

LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO
DEPENDENCIA TELEFONO CORREO ELECTRONICO
Contraloria Municipal 4566430067 contraloria@valled: \tiago.gob.my

XV, INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO.

oo

NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR SELLO DE LA DIRECCION.

M1\r\‘\\/\ mu,\‘l;tac 1)\0,0(.(_




Municipio de Valle de Santiago, Guanajuato

HOMOCLAVE I VS-SP-DL-03 | FECHADE ACTUALIZACION | 10-mar-22
1. Y DESC N DEL TRAMITE O SERVICIO.

Servicio de de Solidos a gr g que pe al padron del de Valle de
Los Municipios tienen a su carga las funciones de manejo integral de Residuso Solidos Urbanos, que consisten en la recoleccion , traslado, mantenimiento y su disposicién final.

GUANAJUATO Registro de Tramites y Servicios
GOMerno G Fc2a0e - Secretaia de
Desaroile Lronbmics Sustentatie.

(11, MODALIDAD.

Presencial

1il, FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENGIA DEL TRAMITE O SERVIGIO,

LGPGIR ART. 10.- Los municipios tienan bajo sucargo las funciones de manejo integral de residuos solidos urbanos. que consiten en la recoleccién, traslado, il v di icion final.
conforme a las sigui f: del Regl de Limpia. Art. 17. Parrafo 1.- Ley de Ingresos para el

Muncipio de Valle de Santiago, Gto.

TSEA B ] TIIES & Moral que s& € estanh 5 J B 3 antiago , 3 Bel as @ F
limi AlART 17delalevde M inales.de Valle de Santi. nac agazar del Servicia de Recaleccion del 0 de Limnia

PASOS

1.-Ser habitante del Municipio de Valle de Santiago.

2.- Solicitar el servicio de recoleccién por medio de una llamada telefonica o en su caso de forma

3-.Una vez siendo usuario beneficiado del servicio tienen el derecho de proporcionar una firma o

. S EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION, CERTIFICACION,
V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. AUTORIZACION O VISTO BUENO SENALAR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD
QUE LO EMITE.

1.-Ser habitante del Municipio de Valle de Santiago. Departamento de Limpia

2.- Solicitar el servicio de recoleccion por medio de una llamada telefonica o en su caso de forma escrita o presencial.

3-. Permiso de Uso de Suelo de Desarrollo Urbano y Obras Ptblicas
.- UnNa vez sien el usuar nel 0 del servicio, tiel el derecho de proporcionar una nombre de
conformidad con el servicio brindado

VI. ESPECIFICAR SI EL ITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR OTRO MEDIO.
I servicio se opuede solicitar de forma presencial, lamada telefonica y/o solicitud escrita.

Vil. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO. FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO
No aplica No aplica
VIil. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.

Verificacion y/o cumplimiento de haber brindado el servicio de recoeccion de residuos solidos.

IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO.

NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO CORREO ELECTR_ONICO
Martin Mendoza Lépez 4566431360
X. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O SERVICIO. FIGURA JURIDICA QUE APLICA A SU RESOLUCION
325 dias ‘ Afirmativa Ficta ] Negativa Ficta X
XI. PLAZO DE PREVENCION POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPAL. tiosukc
o aplica
PLAZO PARA QUE EL SOLICITANTE CUMPLA CON LA PREVENCION. No aplica
XI.MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS Y/O FORMA DE CALCULO. ALTERNATIVAS PARA REALIZAR EL PAGO
Gratuito No aplica
Xili. VIGENCIA DE LA RESOLUCION QUE SE EMITE.
No aplica
XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO. ;
€l Municipio de Valle de Santiago debe de proporcionar el servicio de limpia de forma oportuna para los cuidadanos TS
XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O SERVICIO Y SUS DOMICILIOS
DEPENDENCIA O ENTIDAD Servicios Publicos
AREA O DEPARTAMENTO Departamento de Limpia
DOMICILIO (S) Insurgentes 70, Col El Socorro
XVi. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO.
Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas
XVil. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE DOCUMENTOS Y QUEJAS.
DOMICILIO (S) E. Carranza 27, Zona Centro
TELEFONO (8) 456 106 0172
CORREO ELECTRONICO (S) serviclospublicos @valiedesantiago.xob-mix
LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO
DEPENDENCIA TELEFONO CORREO ELECTRONICO
Contraloria Municipal 4566430067 contraloria@valledesantiago gob.mx

XVIIL. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO. 7 _'

/4
NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR SELLO DE LA DIRECCION. o, o B
4
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